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1. IQ TEILPROJEKT ,,PERSPEKTIVEN AUFZEIGEN — LOKALE
MOTIVATORINNEN UND MOTIVATOREN FUR BRANDENBURG"

Das Ziel des Teilprojektes im 1Q Netzwerk
Brandenburg war es, Menschen mit
Migrations- oder Fluchtgeschichte
niedrigschwellig Uber die Moglichkeit der
Anerkennung von Qualifikationen aus dem

Ausland und die Unterstiitzungsangebote

des 1Q Netzwerks Brandenburg im Bereich

Ul\Jv der Arbeitsmarktintegration zu informieren.
Das Projektteam und mehrsprachige

© Fotolia Ehrenamtliche (lokal tatige Motivatorinnen

und Motivatoren) ermutigten Ratsuchende auf
Informationsveranstaltungen, vorhandene akademische und berufliche
Qualifikationen nutzbar zu machen. Indem auf Unterstitzungsleistungen
des 1Q Netzwerks Brandenburg und wichtige Voraussetzungen in Bezug
auf den Arbeitsmarktzugang in Deutschland verwiesen wurde, konnte die
Proaktivitat der Ratsuchenden geférdert und Zugangsbarrieren reduziert

werden.

Schwerpunkte der Projektarbeit:

e Akquise und Qualifizierung von Ehrenamtlichen, den Lokalen
Motivatorinnen und Motivatoren, zu den Angeboten des IQ Netzwerks im
Bereich  Arbeitsmarktintegration und Zugangsmoglichkeiten und
-voraussetzungen zum deutschen Arbeitsmarkt;

e Durchfiihrung von Schulungen fiir die Motivatorinnen und Motivatoren
zu Soft-Skill-Kkompetenzen, wie Prasentations-, Kommunikations- oder
Sprachmittlungstraining;

e Durchfiihrung von Informationsveranstaltungen fiir Ratsuchende und
Unterstiitzung der Motivatorinnen und Motivatoren bei der
Verweistatigkeit bestehender Angebote und Ansprechpersonen;

¢ Vernetzungsveranstaltungen zwischen Motivatorinnen und Motivatoren
aus unterschiedlichen Landkreisen;

e Vernetzung mit relevanten Akteurinnen und Akteuren aus dem Bereich
Arbeitsmarktintegration;
e Verfassung und Produktion von nutzerorientiertem
Informationsmaterial;

o Offentlichkeitsarbeit u.a. Uber Social-Media-Kandle und die

Projektwebsite.

Offentlichkeits. Vernetzung mit
arbelt relevanten
Akteuren

n Schulung Akquise
4 von von
Ehrenamtiichen  Ehrenamtlichen

Zlelgruppen-
gerechtes Informations-
Informations- veranstaltungen
material

Aufgabenbereiche in der Projektarbeit



Projekttrager: Kontakt Eberswalde e.V.
Der Verein KONTAKT EBERSWALDE
. K hat sich aus einer Blrgerinitiative
ONTA KT von Spataussiedlerinnen und
Y EBERSWALDE ev Spataussiedlern  entwickelt.  Als
Migrantenselbstorganisation (MSO)
Trager-Logo erfiillt KONTAKT EBERSWALDE e.V.
eine sozial-integrative Aufgabe, schlagt Briicken zwischen Gesellschaft
und Zugewanderten und vertritt Interessen letzterer. Daher verfolgt der
Verein ausschlieflich und unmittelbar gemeinnitzige Wohlfahrtzwecke.
Der Schwerpunkt liegt bei der Integrationsforderung, der Hilfe und

Unterstlitzung fur Zugewanderte, so etwa in der Jugend-, Frauen- und
Seniorenarbeit, oder der Unterstlitzung von Selbsthilfestrukturen.

Als MSO hat der Verein ein besonderes Interesse, Zugewanderte zu
starken und ihnen beim Start ins Berufsleben zur Seite zu stehen sowie
deren Eigenverantwortlichkeit und finanzielle Unabhangigkeit zu férdern.
Das Engagement des Vereins wurde bisher unter anderem mit dem
Integrationspreis des Landes Brandenburg ausgezeichnet. 2018 ist
Kontakt Eberswalde dem Paritdtischen Landesverband Brandenburg
beigetreten.

1.2. Projektteam

Janine Schwirzer (2016-2017) - Soziologin (Diplom); Jenny Hartwig (2017-
2018) - Kulturwissenschaftlerin (MA); Katrin Gildemeister (2017-2018) -
Ethnologin und Germanistin (BA), Friedens- und Konfliktforscherin (MA),
berufsbegleitende Ausbildung zur zertifizierten Mediatorin; Volodymyr
Kokhan (2017-2018) - Politologe, Verwaltung und Organisation (BA),
Philosoph (MA) und Soziologe (Promotion) in Deutschland anerkannt seit
2015; Alexander Leifels (2018) - Politologe (Diplom), Mediator (MA).

verwiesen

Forderprogramm IQ

1.3. Lokale Motivatorinnen und Motivatoren

Durch ihre Kompetenzen sowie sozialen und kulturellen Hintergriinde,
spielten die Ehrenamtlichen eine zentrale Rolle im Projekt: sie stellten den
Kontakt zu Ratsuchenden mit Flucht- oder Migrationshintergrund her,
besprachen mit
Einzelgesprachen den Mehrwert von anerkannten Zeugnissen und
nachgewiesenen Kompetenzen auf der jeweiligen Muttersprache und
auf die 1Q Unterstitzungsmoglichkeiten. In der Rolle als
Motivatorin und Motivator konnten sie so eine Briicke zu Ratsuchenden
mit Flucht- und Migrationshintergrund schlagen und durch ihre
Mehrsprachigkeit und verschiedenen Sozialisationskontexte
Subgruppen ihnen erreichen, wodurch der Abbau von
Zugangsbarrieren geférdert wurde.

ihnen auf Informationsveranstaltungen oder in

auch
unter

Damit die Ehrenamtlichen eigenstindig oder unterstiitzend
Informationsveranstaltungen durchfiihren konnten, waren neben der
eigenen Muttersprache gute Deutschkenntnisse und der Zugang zu
Gefllichteten- oder Migrantinnen- und Migranten-Communities wichtige
Voraussetzungen, um sich in dem Projekt zu engagieren. So waren unter
! . 9 den Ehrenamtlichen
anderem die Muttersprachen
9 Arabisch, Persisch und Russisch
Q 9 vertreten. Zusatzlich zeichneten
sich die Motivatorinnen und

unter

Motivatoren durch eine diverse
Q Geschlechter- und Altersstruktur
aus.

Mitte 2018 konnte
Projekt Gber 25

sich das
aktive

® Cu o

Mapping: Standorte der lokalen Motivatorinnen
und Motivatoren in Brandenburg
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Ehrenamtliche freuen.

VERNETZUNGSTATIGKEIT IM FLACHENLAND BRANDENBURG

Gute Vernetzung ist ein Schlissel fur erfolgreiche Projektarbeit. So
zdhlten die strategische Ausrichtung des Vernetzens beziglich
potenzieller Partnerinnen und Partner sowie relevanter Akteurinnen und
Akteure aus den Bereichen der Migrations- und Integrationsarbeit sowie
die Organisation der jeweiligen Zusammenarbeit in Bezug auf die
gesetzten Projektziele auch zu den Aufgaben der Projekt-Netzwerkarbeit.
Eine wichtige Komponente des Netzwerkmanagements war die
Bekanntmachung des IQ Netzwerkes und dieses Projekts sowie die
Akquise von ehrenamtlichen Unterstltzerinnen und Unterstiitzern zur
Gewahrleistung eines Zugangs zu der Zielgruppe der Ratsuchenden. Durch
die Projektvorstellung bei zahlreichen Organisationen oder Initiativen, die
mit Menschen mit Migrations- und Fluchtgeschichte arbeiten, konnten
neue Motivatorinnen und Motivatoren fiir das Projekt gewonnen werden
und neue Orte fiir die Durchfihrung von Informationsveranstaltungen
gefunden. Mit Hilfe zielgruppengerechten Informationsmaterials und
einer hohen Mobilitdtsbereitschaft des Teams, wurden wichtige
Akteurinnen und Akteure erreicht und das Netzwerk stetig erweitert.

3. ZUSAMMENARBEIT MIT EHRENAMTLICHEN

Die Akquise neuer lokaler Motivatorinnen und Motivatoren war
insbesondere wahrend der Anfangsphase wichtiger Bestandteil des
Projektes. In Erstgesprachen wurde den neu gewonnenen Motivatorinnen
und Motivatoren die Projektziele vorgestellt, ihre Rolle im Projekt
kommuniziert und projektinterne
Datenschutzbestimmungen  sowie der

Formalien wie eine
Freiwilligenvereinbarung,
Tatigkeitsumfang besprochen. Wichtig fir eine konstruktive Arbeit war
eine mittel- oder langerfristige Bindung der Ehrenamtlichen an das

Projekt, o) dass der Einarbeitungszeit eigenstandige
Informationsveranstaltungen seitens der Ehrenamtlichen folgen konnten
und Erfahrungsberichte an neue Motivatorinnen und Motivatoren
weitergegeben werden.

Internes Netzwerktreffen in Berlin

Begleitet wurde die Arbeit der Ehrenamtlichen durch das Kernprojekt-
Team in Form von Austauschtreffen mit Feedbackrunden sowie
nachfrageorientierter individueller Korrespondenz per E-Mail oder
Telefon. Die Netzwerktreffen mit den Motivatorinnen und Motivatoren
wurden an unterschiedlichen Orten im Land Brandenburg organisiert. Ziel
der Treffen war es, eine Schnittstelle zwischen Kernteam und
Ehrenamtlichen sowie eine Austauschplattform fir die Ehrenamtlichen
untereinander zu schaffen. Darliber hinaus waren die Treffen eine gute
Moglichkeit, den Aktualitdtsanspruch des Projekts zu Uberpriifen. So
wurden hier auch aktuelle Bedarfe der Zielgruppe vor Ort besprochen und
Schulungsbedarfe seitens der Motivatorinnen und Motivatoren sowie
Uber das Format der Informationsveranstaltungen fir Ratsuchende und
notwendige Neuerungen
Informationsmaterialien besprochen und praktisch angewendet.

diskutiert. Weiter wurden die
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3.1. Schulungen fiir Motivatorinnen und Motivatoren

Das zweistufige Schulungsmodell zielte auf eine bestmdgliche

Vorbereitung der Ehrenamtlichen auf ihre Tatigkeit als Motivatorin oder

Motivator ab. In Erstschulungen wurde der Rahmen des Projekts

dargelegt, die Rolle als Motivatorin und Motivator besprochen und

Erfahrungen und vorhandene Kompetenzen erfasst. Die projektrelevanten

Materialien wurden an die Motivatorinnen und Motivatoren ausgegeben

und die jeweilige Funktion besprochen. Auf vom Projektteam

organisierten  Informationsveranstaltungen wurde das Gelernte

anschlieend  erprobt und im  Anschluss in  gemeinsamen

Reflexionsrunden besprochen:

= Was kann ich und was fallt mir noch schwer?

=>» Haben mir die vom Projekt bereit gestellten Materialien geholfen?

= An welchen Kompetenzen wiirde ich gerne arbeiten / Unterstiitzung
erhalten?

=>» Was benétige/wiinsche ich mir noch?

Forderprogramm IQ

Zu Weiterbildungszwecken wurden dariber hinaus kompetenzschulende
Trainings angeboten:

Kommunikationstraining:

Ehrenamtliche Tatigkeit im Rahmen des Projekts erforderte eine hohe
Kommunikationsfahigkeit. Im Training ,Grundlagen der Kommunikation
und Gesprachsfihrung”, diskutierten die Motivatorinnen und
Motivatoren Grundlagen von verbaler Kommunikation und lernten die

Lokale Motivatorinnen und Motivatoren bei einer Schulung in Eberswalde /

Foto von Mara von Kummer
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Korpersprache als Kommunikationsfaktor bewusst mitzudenken und zu

entschldsseln. Informationsveranstaltung bei Kontakt Eberswalde e.V.

Darauf aufbauend fand ein weiteres Kommunikations- und Bewerbungstraining:
Prasentationstraining statt, das erweiterte Einblicke in theoretische und
praktische Aspekte von Kommunikation gab. Weiter wurde sich durch
spielerische Ubungen mit dem eigenen Kommunikationsverhalten

Einen (bersichtlichen Lebenslauf sowie eine gute Bewerbung
vorzubereiten, stellt oft schon fiir deutsche Muttersprachlerinnen und
Muttersprachler eine Herausforderung dar. Fir die ehrenamtlichen
auseinandergesetzt. Motivatorinnen und Motivatoren mit Flucht- oder Migrationshintergrund

———

war es ein besonders grofRes Anliegen, in diesem Bereich Unterstiitzung

0 S lall m«‘vv goendf (5 W
s . zu erhalten.

et

Im Bewerbungstraining wurde der professionelle Rahmen fiir die
schriftliche Bewerbung und das anschlieBende Bewerbungsgesprach
besprochen. Das Hauptziel des Trainings war die Vermittlung von Wissen
und Strategien rund um eine Bewerbung in Deutschland und damit die
Ehrenamtlichen in ihrer eigenen Perspektivfindung zu unterstiitzen. Der
Tag wurde aulerdem fiir den Austausch der Motivatorinnen und
Motivatoren untereinander und ihre eigenen Erfahrungen in Bezug auf
Bewerbungen genutzt.

3.2. Informationsveranstaltungen

Wesentlicher Aufgabenbereich des Projektes war die Durchfiihrung von
Informationsveranstaltungen, welche entweder durch die Motivatorinnen

_

Kommunikation- und Prasentationtraining in Berlin

Es wurden Techniken und Werkzeuge vermittelt, die flir die Durchfiihrung
von Informationsveranstaltungen als nitzlich betrachtet wurden. In
Gruppen wurden Lésungsansdtze zu eigenen Praxisféllen erarbeitet und
Austauschplattformen fiir die unterschiedlichen Erfahrungen geschaffen.




und Motivatoren selbst, vom Projektteam oder auch gemeinsam
organisiert und durchgefihrt wurden.

Die  mehrsprachigen Informationsveranstaltungen  wurden in
Sprachkursen, in Migrantenorganisationen, Willkommensinitiativen,
Religionsgemeinden, Gemeinschaftsunterkiinften oder im privaten
Umfeld angeboten. Das Projektteam bzw. die Motivatorinnen und
Motivatoren, informierten die Ratsuchenden lber das Angebot des IQ
Netzwerkes und Zugangsvoraussetzungen zum deutschen Arbeitsmarkt.
Auch mogliche Wege in den Beruf wurden diskutiert.

Die Teilnehmenden/Ratsuchenden der Veranstaltungen wurden
hauptsachlich durch die Aktivierung der Netzwerke der o6rtlichen
Strukturen und Uber die Kontakte der Motivatorinnen und Motivatoren
selbst erreicht. Bei Letzterem spielten insbesondere die gemeinsame
Sprache und ahnliche kulturelle Erfahrungen als Erfolgsfaktoren fiir den
Zugang zur Zielgruppe eine Rolle. Durch die Kommunikation mit 6rtlichen
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren konnten auBerdem potenziell
Interessierte eingeladen und informiert werden.

"’

Informationsveranstaltung zusammen mit Zeinab Mobarra-Maass vom 1Q Projekt der IHK

Ostbrandenburg

Die Teilnehmenden der Informationsveranstaltungen wurden je nach
Bedarf auf Arabisch, Russisch, Englisch, Farsi, Dari, Paschtu, Somali oder

Forderprogramm IQ

Deutsch Uber die Angebote des Landesnetzwerkes informiert. Hierfur
wurden teils auch mehrsprachige Materialien erstellt, um einen besseren
Informationszugang  zu
Veranstaltungen auch in Kooperation mit Kolleginnen und Kollegen aus
anderen 1Q Teilprojekten statt, die in dem Rahmen ihr jeweiliges
Teilprojekt vorstellen konnten.

4. INFORMATIONSMATERIALIEN

Ergebnisse aus dem Projekt "Perspektiven aufzeigen - Lokale
Motivatorinnen und Motivatoren fir Brandenburg" zeigen, dass eine
verstandliche Informationsvermittlung Gber Zugangsvoraussetzungen zum
deutschen Arbeitsmarkt und entsprechende Unterstitzungsangebote
Ratsuchende motiviert, diese wahrzunehmen und Missverstandnissen
vorzubeugen. Die Auswertung von mehr als 80 organisierten
Informationsveranstaltungen ergab auRerdem, dass die Entwicklung und
Ubersetzung von Informationsmaterialien in Einfache Sprache zusammen
mit Visualisierungen, das Verstandnis seitens der Ratsuchenden und
damit einhergehend die Motivation steigern.

ermoglichen.  Bedarfsorientiert  fanden

- Prasentation

Gerade hinsichtlich der Verstdndlichkeit und der Sprache wurde die
Power-Point-Prasentation, die auf Informationsveranstaltungen genutzt
wurde, sprachlich und formal zielgruppengerecht angepasst: fir
Ratsuchende sowohl mit geringen, als auch mit fortgeschrittenen
Deutschkenntnissen; fir Multiplikatorinnen und Multiplikatoren oder fur
Partnerinnen und Partner. Variationen in Formulierungen und
Visualisierungsgrad unterstitzten die verschiedenen Ausrichtungen.

- Handouts

Die Handouts bildeten entscheidende Erkenntnisse aus den
Informationsveranstaltungen ab und fungierten als Unterstiitzung fir die
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Ratsuchenden auf den Veranstaltungen. So wurden beispielsweise
die wichtigsten Schritte fir das Anerkennungsverfahren oder die 1Q
Kompetenzfeststellung kompakt und Ubersichtlich zusammengefasst und
abgebildet.

- Glossar

Im  Glossar sind die  wichtigsten Termini zum  Thema
Arbeitsmarktintegration zusammengefasst, in Einfacher Sprache
beschrieben und auf stark nachgefragte Sprachen Ubersetzt, dazu zdhlen

Arabisch, Englisch, Russisch oder Ukrainisch.

5. OFFENTLICHKEITSARBEIT

Offentlichkeitswirksame MaRnahmen des Projektes umfassten primér die
telefonische oder direkte Projektvorstellung bei projektrelevanten
Initiativen vor Ort, um den Bekanntheitsgrad des Projektes zu steigern,
Motivatorinnen und Motivatoren zu akquirieren und neue Orte fir
Informationsveranstaltungen zu erschlieBen, und die Nutzung von
digitalen Mitteln, wie dem Social Media Kanal Facebook, der Trager-

Homepage sowie die Informationsverbreitung (iber einen E-Mail-

Verteiler.
5.1. Facebook und Internetseite
Die webbasierte Offentlichkeitsarbeit
KONTAKT e e
<f ' EBERSWALDE ¥ wurde (Uber zielgruppenorientierte

~ Projektbeschreibungen auf  der
— Homepage des Landesnetzwerks
Trager-Homepage

! sowie der
~ sichergestellt und stets aktualisiert.

Internetseite des Tragers zum Projekt

10

Eine geschlossene Facebook-Gruppe diente als internes
Kommunikationsmittel fiir alle Mitwirkenden des Projekts. Hier wurden die
wichtigsten Themen diskutiert, relevante Neuigkeiten des 1Q Netzwerks
Brandenburg sowie Partnerinnen und Partnern geteilt und die
Mitbestimmung der Motivatorinnen und Motivatoren im Projekt geférdert.
Dies wurde unter anderem durch Befragungen und inhaltliche
Abstimmungen initiiert sowie durch das stetige Einholen von Feedback zu

der projektinternen Betreuung und den Informationsmaterialien.

5.2. Untertitel zum 1Q Erklarvideo

In  der Zusammenarbeit mit
Ratsuchenden wurde angemerkt, m
dass es zwar ein Erklarvideo zum IQ Io\
Férderprogramm gebe, allerdings
die Untertitel nur auf Deutsch und
Englisch verfligbar seien. An diesen
Bedarf anknlpfend, erarbeitete das
—

1Q Netzwerk Erklarvideo © MUT IQ

N

Projektteam gemeinsam mit den
Motivatorinnen und Motivatoren
die Ubersetzung in die Sprachen Englisch, Arabisch, Ukrainisch und
Russisch und veranlasste weitere Ubersetzungen.

5.3. Diversity-Tag und Interkulturelle Woche

Im Zeichen der Vielfalt prasentierte sich der Verein Kontakt Eberswalde
und das Projektteam anldsslich des Diversity-Tags zusammen mit Musiker
Wafi Yaghi und der IQ Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung der
bbw Akademie in Perleberg beim Familientag. Wafi Yaghi begleitete
Kinder bei deutschen Kinderliedern mit seiner Oud, einem arabischen
Saiteninstrument. Wahrenddessen konnten sich die Eltern beim 1Q



Netzwerk (iber die Moglichkeiten der Anerkennung von im Ausland
erworbenen Berufsqualifikationen informieren.

Alexander Leifels, Wafi Yaghi, Stefanie Wagner und Katrin Gildemeister in Perleberg

Das Projektteam beteiligte sich auRerdem mit zwei Veranstaltungen an
der Interkulturellen Woche 2018:

Sprachmittlung: Viele ehrenamtliche Unterstiitzerinnen und Unterstitzer
sind auch in der Sprachmittlung tatig. In dem Workshop ,,Professionell
Ubersetzen - Sprachmittlung im Alltag” wurden insbesondere zwei
wichtige Themenkomplexe besprochen: Der Kontext des ehrenamtlichen
Dolmetschens, u.a. rechtliche Rahmenbedingungen, Unterschiede von
beeidigtem/ehrenamtlichen  Dolmetschen und  Ubersetzen, die
Abgrenzung zur Sozialberatung oder das Prinzip der professionellen
Distanz, und zum anderen wurden Tipps fiir die Praxis vermittelt. Hierzu

Forderprogramm IQ

gehorten Methoden des miindlichen Dolmetschens, Praxistipps fir das
konsekutive Dolmetschen und eine thematisch-lexikalische Vorbereitung.

Workshop ,,Professionell iibersetzen - Sprachmittlung im Alltag” mit Margit Streblow

Diese Schulung wurde ergdnzend zu einer inhaltlichen Projekterweiterung
organisiert: Ab Mitte des Jahres 2018 konnten die Motivatorinnen und
Motivatoren neben dem Geben von Informationsveranstaltungen auch im
Bereich der Sprachmittlung tatig werden.

Sprichworter: Bei der zweiten Veranstaltung suchte das Projektteam
anlasslich der Interkulturellen Woche 2018 nach in- und ausldandischen
Sprichwortern zum Thema Arbeit. Am Bernauer Bahnhof nutzten viele
Reisende die Gelegenheit liber ihre sprichwortliche Einstellung zur Arbeit
nachzudenken. Zudem konnten sie sich lber die Unterstiitzung des 1Q
Netzwerkes bei der beruflichen Anerkennung Zugewanderter informieren.

11
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Katrin Gildemeister moderiert den Workshop ,,Strukturelle Herausforderungen im Bereich der

Arbeitsmarktintegration - Chancen und Grenzen von Ehrenamt”

5.4. Workshop ,,Chancen und Grenzen des Ehrenamts“

Im Rahmen der 1Q Fachtagung "Gemeinsam stark fiir Brandenburg —
Integration in den Arbeitsmarkt gestalten" flihrte das Projektteam zwei
Workshops zum Thema ,,Strukturelle Herausforderungen im Bereich der
Arbeitsmarktintegration - Chancen und Grenzen des Ehrenamts” durch.
Ziel des Workshops war es, die gesellschaftliche Bedeutung von
ehrenamtlicher Betatigung sichtbar und zugleich auf die besonderen
Chancen, Herausforderungen und Gefahren im Bereich Ehrenamt
aufmerksam zu machen. So kamen auf dem Workshop sowohl Personen
zu Wort, die sich entweder selbst ehrenamtlich betatigen oder in diesem
Bereich beruflich tatig sind.

5.5. Kalender

Eine weitere offentlichkeitswirksame
Malnahme war die Erstellung eines
Kalenders. Das
machte eine

Kalenderformat
umfangreiche
Projektvorstellung mit einer hohen
Reichweite moglich.

Kalender 2018

Projektmitwirkende wurden in verschiedenen Projekttatigkeiten
dargestellt und so Einblick in die unterschiedlichen Bereiche des Projekts
ermoglicht.

Der Kalender wurde an die Projektpartner und -Projektpartnerinnen
sowie an die Ehrenamtlichen und ehemaligen Teilnehmenden versendet,
auch, um sich fir eine gute Zusammenarbeit und hohes Engagement zu
bedanken.

6. ERFOLGE 2017-2018:

Durch empfangergerechte Ansprache in der miindlichen und schriftlichen
Kommunikation konnten viele Ratsuchende im Land Brandenburg mit
relevanten Informationen zum Thema Arbeitsmarktintegration informiert
werden. Bestehende Produkte der Offentlichkeitsarbeit wie Werbe- und
Netzwerkflyer wurden zielgerecht optimiert. Dadurch, und durch die
Quialifikationen der Motivatorinnen und Motivatoren konnten
Ratsuchende friih erreicht und zur individuellen Perspektiventwicklung
motiviert werden.

In dem Zusammenhang fungierten Motivatorinnen und Motivatoren als
Informationsquelle und Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner vor
Ort fir die Ratsuchenden. Auch hier machte die hohe
Mobilitatsbereitschaft moglich, dass Menschen mit Flucht- und
Migrationsgeschichte im vertrauten Umfeld angesprochen und eine lokale
Informations- und Unterstiitzungsstruktur geschaffen werden konnte.
Indem die Motivatorinnen und Motivatoren (iber einen &hnlichen
kulturellen oder zumindest sprachlichen Hintergrund verfligten, war die
Voraussetzung fiir eine Vertrauensebene und damit einhergehende
konnten auf  etwa 80

Glaubwiirdigkeit ~ geschaffen. So

Informationsveranstaltungen im Land Brandenburg 2017-2018 mehr als



450 Ratsuchende wund mehr als 200 Multiplikatorinnen und

Multiplikatoren (iber die Angebote des IQ Netzwerkes informiert werden.

Bei der Projektumsetzung kam Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
und Partnerinnen und Partnern, wie z.B. Willkommensinitiativen,
Migrantenorganisationen oder Bildungstragern, eine wichtige Rolle zu,
insbesondere durch ihre oft umfassenden Netzwerke und Raumlichkeiten.
Ein besonderes Augenmerk legte das Projekt auf die Zusammenarbeit mit
Akteurinnen und Akteuren und Organisationen in landlicheren und
schlechter angebundenen Regionen Brandenburgs, wodurch sozialer
Isolation und systemischer Benachteiligung teils aktiv entgegengewirkt
werden konnte.

7. LESSONS LEARNED

Die Lebenswelt der Migrantinnen und Migranten in Brandenburg ist
komplex. Das Flachenland Brandenburg erschwert strukturelle Zugiange
und das Erlangen von Informationen sowie das Kniipfen von Kontakten.
Dem Projekt ,Perspektiven aufzeigen — Lokale Motivatorinnen und
Motivatoren fir Brandenburg” ist es teilweise gelungen, diesen
Herausforderungen im Bereich Arbeitsmarktintegration
entgegenzuwirken. Auf der anderen Seite wurden Projektgrenzen
deutlich. Insbesondere lassen sich folgende Aspekte unter dem Stichwort
der Projektrelevanz nennen:

Flachenland: GrolRe Distanzen und teilweise schlechte Anbindungen
erschwerten die Erreichbarkeit der Zielgruppe und deren Wahrnehmung
von Angebots- und Unterstiitzungsleistungen. Fiir die Durchflihrung von
Informationsveranstaltungen musste aufgrund der langen An- und
Abfahrt in den Gberwiegenden Fallen ein ganzer Arbeitstag eingerechnet
werden. Auch konnten interne Netzwerkveranstaltungen nicht mit dem
Team durchgefihrt werden. Je nach

ganzen ehrenamtlichen

Forderprogramm IQ

Durchfiihrungsort schafften es meist nur die in der ndheren Umgebung
wohnenden Motivatorinnen und Motivatoren, an den Treffen
teilzunehmen. Dies zu einer wichtigen Komponente der
Projektplanung.

wurde

Interne und externe Kommunikation: Intern wurde zwischen dem
Kernteam und den Ehrenamtlichen viel auf dem digitalen Weg
kommuniziert, insbesondere lber Facebook und Messangerdienste sowie
Uber das Telefon. Weiter gab es regelmalig interne Vernetzungstreffen
zum Erfahrungsaustausch und der Besprechung der weiteren Planung.
Damit moglichst viele Motivatorinnen und Motivatoren zu den Treffen
kommen konnten, wurde entweder versucht, die Treffen an einem
zentralen Ort in Brandenburg abzuhalten, oder aber in einem bestimmten
Landkreis, damit die Ehrenamtlichen aus der Region teilnehmen konnten.
Das Anlegen einer Facebook-Gruppe fiir die Ehrenamtlichen erwies sich
auBerdem als hilfreich far die Kommunikation und
Informationsverbreitung. Zum einen durch die schnelle und hohe
Reichweite, zum durch die Terminierungsfunktion von
Nachrichten bei Facebook. Insbesondere unter den Ehrenamtlichen mit
Flucht- oder Migrationshintergrund ist Facebook ein beliebtes
Kommunikationsmittel, da es haufig auch ein Mittel der
Informationsbeschaffung aus ihren Heimatlandern ist.

anderen

Externe Kommunikation verfolgte das Ziel, so viele Ratsuchende wie
moglich zu erreichen und generell das Projekt bekannt zu machen. Es
wurde sich darum bemiht, Multiplikatorinnen und Multiplikatoren zu
erreichen, die Kontakt zu der Zielgruppe haben oder Raumlichkeiten fir
Informationsveranstaltungen zur Verfiigung stellen konnten und dariiber
hinaus fir die Bedeutung von fir Ratsuchende im Bereich der
Arbeitsmarktintegration in Brandenburg zu sensibilisieren. Fir Letzteres
erwies sich insbesondere die Vernetzung auf politischer Ebene, wie mit
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den Integrationsbeauftragten der verschiedenen Landkreise, als sinnvoll.
Telefonkontakt und persénliche Ansprache durch Projektvorstellungen
vor Ort erwies sich als sinnvoll fiir die Kontaktaufnahme mit
Multiplikatorinnen und  Multiplikatoren, wohingegen sich die
Kontaktaufnahme via E-Mail als nicht ergiebig herausstellte. Generell
stie8 der Ansatz des Projektes jedoch auf viel Zustimmung und die
Zusammenarbeit konnte dementsprechend - den Rahmenbedingungen
Brandenburgs entsprechend - produktiv gestaltet werden.

Fluktuation: Es gab eine hohe Fluktuation unter den Motivatorinnen und
Motivatoren, da durch Umzug oder veranderte Lebenssituationen sich
auch die Moglichkeiten verschoben, aktiv ehrenamtlich in Brandenburg
tatig zu sein. Hinzu wirkten sich die jeweiligen Lebensumstinde auf die
Aktivitat der Ehrenamtlichen aus. Mit Sprachkurs- oder Arbeitsaufnahme
anderte sich die zeitliche Flexibilitat der Motivatorinnen und Motivatoren
und das Organisieren von Veranstaltungen wurde schwieriger.

Wirkung der Ehrenamtlichen: Beinhaltete das Projektziel die
eigenstandige Organisation und Durchfiihrung von
Informationsveranstaltungen  seitens der  Motivatorinnen  und
Motivatoren, war dies in der Umsetzung nicht immer moglich. Zwar
waren zunehmend mehr Motivatorinnen und Motivatoren in der Lage,
relevante Informationen zu vermitteln und Anworten auf Fragen der
Teilnehmenden der Informationsveranstaltungen zu geben. Doch bestand
bei vielen auch nach den Schulungen weiterhin Unterstiitzungsbedarf
durch die Mitarbeitenden des Kernteams. Gerne wurde dieser - wenn
moglich — gegeben, doch beinhaltete das auch einen erhéhten
Arbeitsaufwand fiir das Kernteam und eine einhergehende Reduzierung
der Summe von Informationsveranstaltungen insgesamt.

Grund fir die Zuriickhaltung vieler Ehrenamtlicher war zum einen das
komplexe Thema der Arbeitsmarktintegration, das auch fir die
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Ehrenamtlichen neu und schwer zu verstehen war und zum anderen an
fehlendem Selbstvertrauen, diese Informationen addquat an die
Ratsuchenden weitergeben und auf Fragen spontan reagieren zu kdnnen.
Dies war ihnen haufig insbesondere in Bezug auf ihre eigene Community
besonders wichtig. So belief sich die auch hier sehr wertvolle Tatigkeit von
Motivatorinnen und Motivatoren zeitweise auf die Unterstiitzung des
Kernteams, sowohl bei der Organisation (durch ihre Kontakte zur
Zielgruppe und relevanten Akteurinnen und Akteuren in ihrer Region) als
auch bei der Durchfiihrung (als Dolmetschende, Co-Prasentierende usw.).

Dennoch sind die Kompetenztrainings, neben der inhaltlichen Schulung zu
Zugangsvoraussetzungen zum Arbeitsmarkt und Unterstiitzungsangebote
des 1Q Netzwerks, als wichtige Voraussetzung fiir die Durchfiihrung von
Informationsveranstaltungen seitens der Ehrenamtlichen zu nennen.
Insbesondere Kommunikations- und Prdsentationstrainings stiefen auf
Anerkennung und positives Feedback und forderten das Selbstvertrauen.

Materialien: Im Projektantrag vernachldssigt wurde der Bedarf an
zielgruppengerechten Informationsmaterialien. Der Erfahrungsaustausch
bei den verschiedenen 1Q Netzwerk Veranstaltungen (IQ Fachtagungen,
Netzwerktreffen) machte deutlich, dass das Thema "Einfache Sprache"
zunehmend an Bedeutung gewinnt. Dies ging auch aus Berichten von
Beraterinnen und Beratern aus anderen IQ Projekten hervor. Es wurde
betont, dass die Kommunikation mit Ratsuchenden in klarer und
einfacher Sprache zum Verstindnis wichtig sei und sie gerade im
Dienstleistungsbereich hier einen hohen Bedarf sehen wiirden.
Dementsprechend bemiihte sich das Projektteam alle Projektmaterialien
nutzerorientiert zu prifen und ggf. zu Uberarbeiten. Auch hier
Ubernahmen die Motivatorinnen und Motivatoren eine wichtige Funktion.

Veranstaltungen fiir Frauen: Menschen mit Flucht- oder
Migrationshintergrund auf ihre Sprache, Herkunft oder Status zu



reduzieren, hat sich flir den Zugang zu ihnen und in der
Informationsvermittlung an sich als nicht wirksam erwiesen. Viel eher
zeigte sich die Differenzierung in Subgruppen, beispielsweise nach
Geschlecht und Interessen als ein effektives Instrument, unterschiedliche
Personen zu erreichen. Mit dieser Erfahrung wurde insbesondere
Frauenférderung zu einem wichtigen Bestandteil der Arbeit. Ergebnisse
bereits durchgefihrter MaRnahmen des Projektes zeigen, dass speziell
Angebote in den Bereichen niederschwelliger Berufsorientierung und
gesellschaftlichen Zugangsmoglichkeiten (Vereinbarkeit Kinder/Beruf oder
Bildungs- und Ausbildungssystem in Deutschland) dringend gewiinscht
sind. Insbesondere Frauen

bemadngeln gesellschaftliche

Zugangsmoglichkeiten, sowohl im sozialen als auch systemischen Bereich.

8. HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

Flachenland: Da sich eine flichendeckende Reichweite des Projekts in
Brandenburg als nicht umsetzbar erwiesen hat, ist bei &hnlichen
Rahmenbedingungen eine lokal Vorgehensweise zu
empfehlen. Ist in einem oder mehreren - aneinander angrenzenden -
Landkreisen bereits eine Infrastruktur entsprechend der Projektziele
aufgebaut, koénnen davon ausgehend, effektiver
erschlossen werden. Hierbei kann an erste Erfolge angeknipft und das
Projekt offentlichkeitswirksam beworben werden.

orientierte

neue Regionen

Interne und externe Kommunikation: Intern empfiehlt es sich, in der
Arbeit mit Ehrenamtlichen viel auf dem digitalen Weg kommunizieren.
Welche Medien oder Kanile sich dafiir anbieten, wird vorzugsweise durch
eine Befragung der Ehrenamtlichen ermittelt. Dennoch sind personliche
Treffen unabdinglich. Das Projekt hat gute Erfahrungen mit einer
Flexibilitat im Austragungsort der internen Vernetzungstreffen gemacht,

Forderprogramm IQ

so dass alle Ehrenamtlichen die Moglichkeit bekommen, zumindest
gelegentlich an Veranstaltungen teilzunehmen.

Im Bereich der externen Kommunikation bietet es sich an, auf bereits
bestehende Netzwerke zurilickzugreifen, Kontakt mit Personen oder
Organisationen aufzubauen, die bereits Zugang zur Zielgruppe und/oder
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren haben und dadurch selbst eine
multiplizierende Rolle fiir die Bekanntmachung des Projekts einnehmen
kénnen. Hier sind u.a. die Integrationsbeauftragten der Landkreise zu
nennen, aber auch Migrantenorganisationen, Willkommensinitiativen und
Sammelunterkiinfte. Generell ist auf eine dem Kontext entsprechende
Ansprache und Formulierung sowie auf konstruktives Feedback als
verwertbares Instrument zur Projektoptimierung zu achten.

Fluktuation: Eine hohe Fluktuation unter Ehrenamtlichen, insbesondere
mit Flucht- oder Migrationshintergrund, ist aufgrund oft schwieriger und
wechselnder Rahmenbedingungen eine Tatsache, mit der es sich
auseinanderzusetzen gilt. Es empfiehlt sich, Anreize zu schaffen, die die
Ehrenamtlichen langerfristig an das Projekt binden. Die Schaffung von
Partizipationsmoglichkeiten hat sich hier als erfolgreiche Strategie
erwiesen, wie beispielsweise in der Themenwahl der Schulungen oder
punktuell auch in der weiteren Schwerpunktsetzung des Projekts. Ein
Mehrwert fiir die Ehrenamtlichen muss erkennbar sein.

Wirkung der Ehrenamtlichen: Bei der Projektplanung sind realistische
Schatzungen hinsichtlich der Voraussetzungen und Belastbarkeit der
Ehrenamtlichen Faktoren wie  (Mutter-)Sprache,
Sozialisationskontext, Verflgbarkeit, Einsatzgebiet oder
Vorerfahrung im Einsatzbereich sind hierbei insbesondere zu beachten.

anzuvisieren.
zeitliche

Eine an den Ehrenamtlichen orientierte bedarfsorientierte

Angebotsstruktur an Unterstitzungsangeboten (wie bspw. Trainings und
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Schulungen im Bereich Kommunikation und Starkenreflexion) fordert eine
eigenstandige und qualitativ hochwertige Betatigung der Ehrenamtlichen.

Materialien: Die bewusste Wahl der Sprache ist wesentlich, um eine
beabsichtigte Wirkung auf Rezipienten Seite herbeizufiihren. Hier sind
insbesondere Faktoren wie (Mutter-)Sprache, Verwendungskontext und
Sozialisationskontext sowie thematische Vorerfahrung zu beachten.
Einfache Sprache hat sich in der Kommunikation mit Menschen mit
Flucht- oder Migrationskontext als effektiv erwiesen.

Frauenprojekte: In der Projektarbeit hat sich die Differenzierung in
Subgruppen, beispielsweise nach Geschlecht und Interessen, als effektives
Instrument zur Informationsvermittlung erwiesen.
Frauenveranstaltungen, zu denen auch Kinder mitkommen konnten,
fanden erheblichen Zuspruch. Dies steigerte die Anzahl der Frauen, die im
Rahmen des Projekts erreicht werden konnten.

16
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GLOSSAR

Deutsch, Englisch, Russisch, Ukrainisch, Polnisch

Anhang zur Informationsveranstaltung im Rahmen des Projekts , Perspektiven aufzeigen — Lokale Motivatorinnen und Motivatoren fiir Brandenburg”

Legende: In diesem Glossar finden Sie leicht verstindliche Erklérungen zu Begriffen, die Ihnen in den Prisentationen auf den
Informationsveranstaltungen immer wieder begegnen. Dariiber hinaus finden Sie auch Kommentare und Beispiele zu diesen Begriffen:

Kommentar - relevante Informationen zum Begriff (wichtig/gut zu wissen) - Verdeutlichung (wie wird das Wort in einem Satz verwendet)

ABKURZUNGEN: bzw. — beziehungsweise; e.V. - eingetragener Verein; GmbH - Gesellschaft mit beschrankter Haftung; usw. - und so weiter; z.B. - zum Beispiel

(berufliche) Anerkennung,

Berufliche Anerkennung bedeutet, dass die Gleichwertigkeit eines ausldndischen Berufsabschlusses mit einem
deutschen Abschluss bewertet und (bei positiver Entscheidung) bestétigt wird.

Kommentar: In 1Q Netzwerk geht es um die berufliche Anerkennung. Es gibt auch andere Definitionen vom Begriff

die ,Anerkennung”.
Occupational recognition is the process of verification for equivalency of training qualifications in comparison with
german job requirements. In case of compliance you receive recognition. Otherwise you may be asked to balance
differences.
Mpu3HaHue Mpu3HaHWe npodeccum (KBanudburKauumn) — 3To cpaBHEeHNe AMNAOMa, NOAYYEHHOro Ha POAUNHE, C HEMELKUM AUNJIOMOM U
Ksanudukaumm (Npun ycnosmn NO3UTUBHOIO peLIeHUs) ero NoATBEPXKAEeHUE.

BusHaHHA npodecii (kBanidikaLii) — Le NopiBHAHHA AUNAOMY, OTPMMAHOrO Ha 6aTbKiBLLMHI, 3 HIMEeLbKUM gUNIOMOM i (3a
YMOBW NO3UTUBHOIO PilIEHHS) Oro NiATBEPASKEHHS.

Uznawanie kwalifikacji

Uznanie kwalifikacji oznacza poréwnanie zagranicznych kwalifikacji zawodowych do niemieckich oraz ich ocene, a przy
pozytywnym rezultacie calkowicie zatwierdzenie.

18



Forderprogramm 1Q

Arbeitsmarkt, der

Bereich der Wirtschaft, in dem sich Angebot von und Nachfrage nach Arbeit begegnen.

Kommentar: Die Bevolkerung mit Migrationshintergrund ist in deutlich h6herem MalRe von Erwerbs- bzw. Arbeitslosigkeit
betroffen. Das Ziel des IQ Netzwerk Brandenburg ist es ihnen die Arbeitsmarktintegration zu verbessern.

The labour market is a part of the economy, it refers to the availability of employment and labour, the interaction of
workers and employers.

PbiHOK TpyAa

Cdepa aKOHOMMKM, B KOTOPON POpMMPYETCA CMPOC U NpeanoxKeHne Ha pabouyto cuny.

Cdepa eKOHOMIKM, B sIKili GOpMYETLCSA NONUT | Npono3uuia Ha pobouy cuny.

Rynek pracy

Sektor gospodarczy, w ktérym spotykajg sie popyt i podaz na prace.

Bescheinigung, die

Schriftstiick, mit dem etwas bescheinigt / schriftlich bestatigt wird.

Kommentar: Fir viele MalRnahmen sind bestimmte Bescheinigungen erforderlich (z.B. Meldebescheinigung,
Bescheinigung tUber Sprachkenntnisse in Deutsch usw.)

An officially authorized document confirming that someone has reached a certain level of achievement in study or
training.

CBupetenbCcTso

[LOKYMEHT, y40CTOBEPAIOLLMIA YTO-NNBO.

JOKYMEHT, Lo NOCBiAYYE WOo-HebyTb.

Zaswiadczenie

Dokument, potwierdzajgcy/poswiadczajgcy cos na pismie.

BriickenmaRnahme /

Briickenqualifizierung, die

Unter "BriickenmaBnahmen" werden Qualifizierungen verstanden, die eine Integration in den Arbeitsmarkt
ermoglichen. Wie z.B. das Erlernen der beruflichen Fachsprache oder eine Anpassung an praktische Erfordernisse eines
Berufs, wenn die Anerkennung allein nicht ausreicht, um hier in diesem Beruf zu arbeiten.

Kommentar: Diese MaRnahmen helfen Migrantinnen und Migranten die Liicken der Ausbildung aus dem Heimatland
auszufillen bzw. sprachliche Barrieren Giberwinden.

Bridge trainings are meant for graduates from foreign universities to safeguard their labour market integration. It can be
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Meponpuatua no
NOBbILWEHUIO KBaInPUKauum

training of technical terminology or adjustment to practical requirements that may go beyond occupational recognition.

Meponpuata No MOBbIWEHUIO I-(Ba!'IMd)MKaLI,MM — 3TO MmeponpuAaTvAa, 4YTO AeNnaloT UHTEerpaunio Ha pPblIHKE Tpyada
BO3MOXHOM. Hanpmmep, n3ydyeHume I'lpO(I)ECCVIOHa}'IbHOI'O A3blKa WM npuBeaeHMe HaBblKOB B COOTBETCTBME C
NPakKTU4eCKMmMmm Tpe6OBaHMﬂMM AaHHOVI npod)eccmm, eC/i NPU3HaHnA KBaﬂVI(I)MKaLI,MVI HeEAOCTATOYHO ONA pa6OTbI B 3TOM

coepe.

3axoau no niaBuWeHHo KBanidikauii — ue 3axogu, Wo pobaATb iHTerpalilo Ha PUHKY npaui MoxxauBot. Hanpuknag,
BUBYEHHA npodeciinHoi moBn abo NpuBeaeHHA HABMKIB Yy BiANOBIAHICTb A0 NPAKTUYHUX BMMOT AaHoi npodecii, AKWo
BM3HaHHA KBanidikauih HeaoCcTaTHLO ANsA poboTH B Ll chepi.

Uzupetnienie kwalifikacji
trening pomostowy

"Treningi pomostowe" sg rozumiane jako kwalifikacje, ktére umozliwiaja adekwatng do kwalifikacji integracje na rynku
pracy, takg jak nauka jezyka zawodowego lub dostosowanie sie do praktycznych wymogdéw w danym zawodzie, jezeli
samo uznanie nie wystarcza w Niemczech do pracy w danym zawodzie.

Féacher- und Noteniibersicht,
die

Auflistung aller Kurse, die absolviert wurden — mit Namen und Noten der Kurse.

Kommentar: Diese Ubersicht stellt Ihre Schule oder Hochschule aus.

A list of the lectures and seminars you have attended and the results you have achieved during studies or job training.

MpunoxeHue K gunaomy (c
npeameTaMmm U oLeHKamm)

Cnuncok Bcex npeameTos, N3y4aembix B y‘-IeGHOM 3aBedeHNUN — C Ha3BaHNEM N OUEHKaMN.

Cnuncok BCix npeamerTis, WO BUBYAINCA B HABYabHOMY 3aKNagi — 3 Ha3BaMM i OLLIHKaMMU.

Suplement do dyplomu

Lista wszystkich zaje¢, ukonczonych przez posiadacza dyplomu, z nazwa przedmiotéw i ocen.

Férderprogramm, das
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Ein Programm zur Forderung von etwas (z.B. Arbeitsperspektiven).

Kommentar: "Integration durch Qualifizierung (1Q)" ist zwar ein bundesweites Forderprogramm aber die regionale
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Umsetzung ist die Aufgabe der Landesnetzwerke.

Mporpamma nopaepku

A support program is usually set up by the government, to improve society or economy.
IQ is put out to improve migrant access to the german labour market.

Mporpamma noaaep:Kku yero-1mbo (Hanprumep, NepcnekTUB TPYAOYCTPOKCTBA).

Mporpama NigTPMMKKM HYoro-HebyTb (HanpuKkaaL NepcrnekTUs npauesaallTyBaHHA).

Program wsparcia

Program wspierajgcy cos (np. Perspektywy zatrudnienia).

Kompetenzfeststellung

Kompetenzfeststellung ist ein (zum Teil) interviewbasiertes Verfahren der Feststellung formalen, non-formalen und
informellen Fahigkeiten in den Bereichen Sozial-kompetenzen, personale Kompetenzen, Methodenkompetenzen sowie
Fachkompetenzen.

Kommentar: Personen ohne formalen Abschluss verfiigen haufig Gber arbeitsmarktrelevante Kompetenzen, welche durch
Berufserfahrungen und andere informelle und non-formale Lernprozesse erworben wurden.

In case a person has no vocational certificates, a skills assessment can make the vocational skills visible by capturing formal
and informal competences and professional experience through interviewing and practical testing.

OnpeaeneHne KomneTeHuuit

OnpefeneHne KOMMETEHUMIH — 3TO MeToh (4aCTMYHO C MOMOLLBIO WHTEpPBbIO) onpegeneHusa GOPMAsbHbIX U
HedopManbHbIXx cnocobHocTeld B cdepe COLMaNbHbIX, MNEPCOHANbHbIX, METOAUYECKMX U NpodeCcCUOHaNbHbIX
KOMNETEHUMNA.

BW3HauyeHHsA KomneTeHLilt — ue meTos, (4aCTKOBO 3a AOMOMOrOH0 iHTEPBt0) BU3HAYeHHA GopMabHUX i HepOopPMaNbHUX
3nibHocTen B cdepi couiaNbHUX, MEPCOHANBHUX, METOAUYHUNX i NPOECIAHUX KOMNETEHLN.

Potwierdzanie kompetenc;ji

Potwierdzenie kwalifikacji to (czesciowo) oparty na wywiadzie sposdb okreslania formalnych, pozaformalnych i
nieformalnych umiejetnosci w zakresie umiejetnosci spotecznych, kompetencji osobistych, kompetencji metodycznych i
kompetencji zawodowych.

(beglaubigte) Kopie, die

Eine beglaubigte Kopie ist eine amtliche Bestdtigung (Beglaubigung), dass diese Kopie mit dem Originaldokument
libereinstimmt.
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Kommentar: Beglaubigte Kopien braucht man fir die Anerkennung. Keine Originale!

A copy that is legally attested to be of the same content as the original document.

3aBepeHHasn Konua

3aBepeHHas Konua — 3TO HOTapMa/ibHOE 3aBepPEHME COOTBETCTBMSA KONMUM OPUTMHANIbHOMY JOKYMEHTY.

3aBipeHa Konifa — e HoTapianbHe niaTBepaXKeHHsA BignoBiaHOCTI KONii OpuriHaNbHOMY AOKYMEHTY.

Uwierzytelniona kopia

Kopia uwierzytelniona jest oficjalnie potwierdzong przez urzad kopig (uwierzytelnieniem), ktéra potwierdza zgodnosc¢ z
orginatem.

Lebenslauf, der

Schriftliche Darstellung, Zusammenfassung der (besonders fiir die Berufslaufbahn) wichtigsten Daten und Ereignisse
des eigenen Lebens.

Kommentar: Ein gut strukturierter Lebenslauf macht einen guten Eindruck auf den Arbeitgeber. Soziales Engagement ist
auch ein wichtiger Punkt im Lebenslauf.

Written brief account of a person’s education, qualifications and previous occupations, typically sent with a job
application.

MMCbMEHHOE W30MKEHWE, KOPOTKOE CoAeprKaHMe BaKHbIX (418 npodeccroHanbHOM Kapbepbl) ¢akToB M cob6bITUIA

AsTo6buOrpadusa -
COOCTBEHHOW YKM3HM.
KOpOTKUIA NUCbMOBUI KUTTENWUC, B AKOMY MICTATLCA BaXKAUBI (Ana npodeciiiHoi Kap’epn) GaKTu i noAii BNacHOro *Kutra.
Zyciorys Pisemne przedstawienie, podsumowanie (szczegdlnie dotyczace kariery) najwazniejszych dat i wydarzen z wtasnego zycia.

Motivator, der /
Motivatorin, die

Person, die motiviert bzw. Perspektiven aufzeigt.

Kommentar: Lokale Motivatoren sind ein wichtiger Teil unseres Teams und helfen dabei, unsere Vision Wirklichkeit
werden zu lassen.
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A person that makes someone enthusiastic about doing something.




Motusartop
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Yenosek, I-(OTOprl‘;I moTmusupyerT. [loKasbiBaeT NepcrneKkTmBbI.

JloaunHa, wo moTtmueye. NoKasye nepcnexkTmMsn.

Motywator / Motywatorka

Osoba, ktéra motywuje, pokazuje perspektywy

Perspektive, die

Aussicht fiir die Zukunft. Entwicklungsmaglichkeit

Kommentar: In 1Q Projekten geht es um die Arbeitsperspektive = Ihre Zukunft auf dem Arbeitsmarkt

A set of chances for development/ the future.

MepcnekTuBa Bo3MOXKHOCTb Yero-nnbo B bygyiem. Bo3aMoXKHOCTb pa3BuTmA.
MoKAnBicTb YOro-HebyTb B MalnbyTHEOMY. MOMKNMBICTb PO3BUTKY.
Perspektywa Perspektywy na przysztos¢, mozliwos¢ rozwoju.

Qualifikation, die

Qualifikation beschreibt die Fahigkeit zur Ausiibung eines Berufs. Die Qualifikation kann zum Beispiel durch
eine Ausbildung oder durch Berufserfahrung erworben werden.

Kommentar: Je hoher ist die Qualifikation, desto mehr Chancen hat man auf dem Arbeitsmarkt. Diese muss in der Regel
durch Zeugnisse oder dhnliche Dokumente nachgewiesen werden.

Knowledge and ability to pursue a job.

KBanuoukaumsa onucbiBaeT yMeHWe (cTeneHb roAHOCTM) WMCNOMHATb onpedeneHHble NpodeccMoHaNbHble 3adaHus.
MpodeccroHanbHan 06y4eHHOCTb.

Ksanudukauyma
KBanndukauma npuobpeTaeTca B npoLecce CneumanbHoro obyyeHms uam onbita paboTbl.
KBanidikauis onuncye ymiHHA (CTyniHb NiAroTOBAEHOCTI) BUKOHYBaTW NeBHi NpodeciiHi 3aBaaHHA. MpodeciliHa HaBYeHicTb.
Ksanidikauia HabyBaeTbcA B NpoLeci crneuianbHOro HaB4aHHA abo gocsigy poboTtu.
Kwalifikacja opisuje zdolno$¢ do wykonywania zawodu. Kwalifikacje mozna uzyskaé, na przyktad, poprzez szkolenie lub
Kwalifikacja doswiadczenie zawodowe.

Qualifizierung, die

MaRBnahmen, die zum Erwerb von beruflich erforderlichen Fahigkeiten und Fertigkeiten notwendig sind.
Berufsbezogene Fort- und Weiterbildung.
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Kommentar: Eine (Weiter-) Qualifizierung kann fiir die Anerkennung auslandischer Abschlisse und Qualifikationen notig
sein.

Vocational training offered by a certified institution in order to provide participants with profession-based knowledge.
Participants receive a certificate to prove their trained skills.

MoBbiweHue KBanndpukauum

MeponpuaTtna, Heobxogumble ans npuobpeteHMe nNpodeccMoHasbHbIX HaBblkOB M KadvecTB. [podeccmoHanbHoe
o6pa3oBaHWe M NOBbILWEHME KBanUDUKaLUNA.

3axoamn, HeobxigHi gna HabyTTa NpodecitHMX HaBMYOK Ta AKocTel. MpodeciliHe HaBYaHHA Ta NiABULLEHHA KBanidikaLii.

Dokwalifikowanie (sie)

Dodatkowe szkolenia niezbedne do zdobycia umiejetnosci zawodowych i kompetencji. Ksztatcenie i szkolenie zawodowe.

Reglementierter Beruf, der

Reglementierte Berufe umfassen alle beruflichen Tatigkeiten, deren Zugang oder Ausiibung an rechtliche
Bestimmungen gebunden sind.

Kommentar: Reglementiert bedeutet, dass Sie lhre Berufsqualifikation anerkennen lassen miissen, um in Deutschland in
dem Beruf arbeiten zu dirfen. Dies ist gesetzliche Vorschrift.

Professions regulated by law or public authority are required to register with a competent authority prior to practising
that profession. In accordance with the directives, it is the responsibility of the regulatory authority to assess a
professional’s prior training and experience, to determine whether they are suitably qualified to practise.

PernameHTMpoBaHHas
npodeccus

PernameHTnpoBaHHble npodeccun obbeanHAIOT BCe BUAbI NPodeccMoHanbHON AeATeNbHOCTU, Ana PaboTbl N0 KOTOPbIX
TpebyeTca npoueaypa rocyAapcTBEHHOro AomnycKa.

PernameHToBaHi npodecii 06’eaHy0Tb BCi BMAW TPYAOBOi AiANbHOCTI, ANAa poboTM B AKMX MoTpibHa npoueaypa
OEepPKaBHOMo AOMYCKY.

Zawody regulowane

Regulowane zawody obejmujg wszystkie czynnosci, ktorych dostep czy wykonywanie jest prawnie regulowane.

(Projekt) Trager, der
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Korperschaft, Einrichtung, die [offiziell] fiir etwas verantwortlich ist und dafiir aufkommen muss.
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Kommentar: Ein Trager ist fir die Umsetzung eines Projektes verantwortlich. Unser Projekt ist bei der
Migrantenorganisation Kontakt Eberswalde e.V. angesiedelt.

An organization, which is executing the objectives of a certain public initiative such as the European Social Fund. The
organisation bears responsibility for the project it is running.

OpraHusatop (npoekTa)

OpraHu3auma Uam ydpexaeHme KoTopoe OTBeYaeT 3a peannsaumio yero-1mbo n Hecet odMLMaNbHYIO OTBETCTBEHHOCTb 33
aTo.

OpraHisauis abo ycTaHOBa, LLO BiANOBiAA€E 3a peanisaLito Yoro-HebyTb i Hece odiLiiHy BigNOBIAANbLHICTb 3a Le.

Realizator projektu

Organ, organizacja, ktéra oficjalnie jest za co$ odpowiedzialna i musi za tym wystepowac.

Verfahren, das

Art und Weise der Durch-, Ausfithrung von etwas; Methode.

Kommentar: In der Erstberatung bekommt man Informationen zu den gesetzlichen Grundlagen und dem Verfahren zur
Anerkennung von Berufsqualifikationen in Deutschland.

A set of actions that is the official or accepted way of doing something.

Mpoueaypa MopAnok 1 cnocob ncnosnHeHus yero-nnbo, metoa.
MocnigoBHICTb i cnNocib BUKOHaHHA Yoro-Hebyab, meTod.
Procedura Sposdb przeprowadzenia/ realizacji czego$, metoda
Zeugnis liber eine abgelegte Priifung; Diplom.
Zertifikat, das Kommentar: Es kann auch um andere amtliche Bescheinigungen handeln.
An official document that states that the information on it is true.
CepTudukar OduumanbHOe NTMCbMEHHOE YAOCTOBEPEHME O 34a4e 3K3ameHa. Junaom.

OdiuiiHe nMcbMmoBe NiaTBEpPAKEHHA 34a4i icnuTy. Annaom.
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Certyfikat Swiadectwo zdania egzaminu, dyplom

Urkundliche Bescheinigung, Urkunde, die die meist in Noten ausgedriickte Bewertung der Leistungen von Schiilern
enthalt.

Zeugnis, das Kommentar: Es ist unterschiedlich in verschiedenen Ldndern. Wichtig!!! Fiir die Anerkennung ist nicht nur das Zeugnis,
sondern auch die Auflistung der Studieninhalte bzw. Noteniibersicht erforderlich.

The qualification document that you receive when you are successful at an exam.

OdurumanbHbIN AOKYMEHT 06 OKOHYaHUM y4ebHOro 3aBeAeHMA, KOTOPbIA, KaK MPaBUIO, COMPOBOMKAAETCA OLEHKaMM,
noayvyeHHbIMN Y4EHUKOM 3a CBOU 3HAHUA.

AttecTar

OdiuiiHMit  OOKYMEHT MpPO 3aKiHYeHHA HaBYa/IbHOrO 3axo4dy, fAKWMW, fAK MNpaBwuIo, CYNPOBOAXKYETbCA OLiHKaMK,
OTPMMAHMMM YYHEM 33 MOr0 3HAHHA.

Zwykle oficjalny dokument poswiadczajgcy jakis fakt lub fakty, w przypadku szkoty zawierajgcy ocene w stopnia osiggniec

Swiadectwo -
uczniow.

QUELLEN:
http://www.life-online.de/download/publication/20130625 LIFE Recherche MINT Qualifizierungen.pdf
http://www.migrationsportal.de/glossar;

http://www.netzwerk-iq.de/einwanderung-gestalten/inhalt-highlight/arbeitsmarktintegration-von-fluechtlingen/glossar.html;

http://www.netzwerk-iq.de/foerderprogramme-ig/programmuebersicht.html;

https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/glossar.php;

https://www.duden.de;

https://www.migranet.org/publikationen-presse/ehrenamt/methodenkoffer/fag-glossar-links/glossare/347-ig-glossar-2018/file;

https://www.uni-assist.de/tools/glossar/

https://dictionary.cambridge.org/de
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https://www.uni-assist.de/tools/glossar/
https://dictionary.cambridge.org/de

Férderpeogramm , Integration durch Qualifizierung (1Q)"



